
STS de 7 de juliol de 2020, recurs 208/2018 

Consideració de temps de treball del desplaçament des del domicili del 
treballador al domicili d’un client (accés al text de la sentència) 

Es planteja en aquest cas el còmput del temps de treball en una empresa, els 
empleats de la qual duen a terme la seva activitat fora dels seus centres de treball, 
ja que l’efectuen en els domicilis dels clients. El debat se centra a determinar quan 
comença la jornada de treball, considerant que l’activitat únicament pot materialitzar-se 
en el domicili dels clients, de manera que els desplaçaments són consubstancials amb la 
pròpia activitat empresarial. 

Aquests trasllats podrien realitzar-se des dels centres de treball de l’empresa, i en aquest 
cas no hi hauria dubte que el desplaçament als domicilis dels clients constituiria temps de 
treball. Però en el cas analitzat no és així, ja que l’empresa ha optat perquè els 
treballadors vagin directament des dels seus domicilis, amb tot el material i equip 
necessaris, fins el del primer dels clients, sense passar per cap centre de treball de 
l’empresa. El problema és que a un col·lectiu de treballadors no els reconeix 
aquests desplaçaments com a part de la jornada de treball, començant el còmput 
quan l’empleat es persona en el domicili del client. 

Seguint la doctrina de la STJUE de 10 de setembre de 2015, el Tribunal conclou que, 
si el desplaçament al domicili del client és essencial per al desplegament de 
l’activitat empresarial, s’ha de considerar temps de treball quan es realitza des del 
domicili del treballador, amb independència de la distància que s’hagi de recórrer. 
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